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ओवरव्यू 

Labcorp, स्थायी व्यावसा�यक प्रथाओं के माध्यम से स्वास्थ्य और जीवन में सधुार लाने के अपने �मशन के �लए प्र�तबद्ध है। इसमें नै�तक रूप से, 
िज़म्मेदार� से, ईमानदार� के साथ और कानून के अनुसार व्यवसाय करना शा�मल है। Labcorp में, हम जानते हैं �क हम अकेले बहुत कुछ नह� ंकर 
सकते हैं, इस�लए हम अपने ल�यों को पूरा करने के �लए आप पर, हमारे आपू�तर्कतार्ओं, �वके्रताओं, कॉन्टे्रक्टसर्, सलाहकारों और एजेंटों 
(“आपू�तर्कतार्(आपू�तर्कतार्ओं)”) पर भरोसा करते हैं। हम उम्मीद करते हैं �क आपू�तर्कतार् भी इसी प्र�तबद्धता का सम्मान करेंगे और आपू�तर्कतार् 
आचार सं�हता (“सं�हता”) का पालन करेंगे। सं�हता में कुछ कानूनी, नै�तक और व्यावसा�यक ज़रूरतों के बारे में बताया गया है जो Labcorp के 
�लए बहुत मायने रखती हैं। हालां�क, इसका उद्देश्य उन सभी कानूनों और मानकों को शा�मल करना नह� ंहै जो आपू�तर्कतार् क� ग�त�व�धयों या 
Labcorp के साथ उसके संबंधों पर लागू हो सकते हैं। 
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सं�हता कैसे काम करती है? 
 
 

 

ट�म वकर्  
हम बेहतर�न सेवा देते हैं और अपने 

ग्राहकों से संबं�धत �कसी भी मामले पर 
तत्परता क� भावना �दखाते हैं, क्यों�क 
संतुष्ट ग्राहक हमार� सफलता के �लए 

ज़रूर� हैं। 
 

 

पे्ररणा 

हम शीषर् प्र�तभाओं क� भत� करते हैं, उन्हें 
आगे बढ़ाते हैं और उन्हें साथ बनाए रखते 
हैं इसके साथ ह� हमारा मानना है �क लोग 

ह� हमार� सबसे बड़ी संपित्त हैं। 
 

 

अपेक्षाएं 

अखंडता 
हम व्यिक्तगत रूप से और कंपनी 
के रूप में, अ�डग नै�तक मानकों 

के साथ कायर् करते हैं। 
 
 
 

 

साहस 

हम कंपनी के ससंाधनों क� सुरक्षा 
और संरक्षण करते हैं। 

स्वा�मत्व 

हम चाहते हैं �क समस्याओं का 
व्यिक्तगत रूप से स्वा�मत्व �लया 
जाए और उन्हें समय पर हल �कया 
जाए, चाहे वह काम �कसी का भी हो। 

 
 
 

 

उत्कृष्टता 

हम आगे बढ़ते रहते हैं और बदलाव को 
कंपनी और खुद में सुधार लाने के अवसर 

के रूप में स्वीकार करते हैं। 

• इन �सद्धांतों का दृढ़तापूवर्क पालन करना 
• इन �सद्धांतों को एक�कृत करना, बताना और लागू करना 
• सभी लागू कानूनों, �नयमों और �व�नयमों का पूर� तरह पालन 

करते हुए काम करना 

• इन �सद्धांतों को �नरंतर सुधार दृिष्टकोण से देखना, जो 
Labcorp के साथ आपके सबंंधों के जीवनचक्र में प्रदशर्न को 
आगे बढ़ाता है 

 

इन �सद्धांतों का उद्देश्य, Labcorp के साथ �कसी भी लागू कानूनी या �नयामक आवश्यकता या सं�वदात्मक दा�यत्व को बदलना, उसे कम करना या 
उससे टकराव करना नह� ंहै। हर आपू�तर्कतार् को यह �नधार्�रत करना होगा �क इस सं�हता में इन �सद्धांतों और अपेक्षाओं का अनुपालन कैसे �कया 
जाए और उसका प्रदशर्न कैसे �कया जाए। 
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नै�तकता और अनुपालन 

आपू�तर्कतार्ओं से अपेक्षा क� जाती है �क वे उच्चतम नै�तक मानकों के अनुरूप व्यवसाय चलाएं और �नष्ठा के साथ कायर् करें। नै�तक मानकों में 
नीच ेद� गई बातें शा�मल हैं, ले�कन ज़रूर� नह� ं�क ये इन्ह� ंतक सी�मत हों: 

 

• व्यावसा�यक �रकॉड्र्स क� सट�कता: �वत्तीय पुस्तकों और �रकॉड्र्स को 
लागू कानूनी, �नयामक और राजकोषीय ज़रूरतों के अनुसार रखना और 
स्वीकायर् लेखांकन प्रथाओं का पालन करना। 

• पशु कल्याण: जहां आपू�तर्कतार् क� ग�त�व�धयां पशु देखभाल और 
पशुओं के इस्तेमाल से सबंं�धत हैं, वहां Labcorp क� अपनाई गई पशु 
कल्याण सम्मान सं�हता के समान पशु कल्याण सम्मान सं�हता को 
अपनाना। इसके तहत आपू�तर्कतार्ओं को पशुओं के साथ सम्मानपूवर्क 
व्यवहार और पशु उपचार के �लए सभी लागू कानूनों का सख्ती से 
पालन करना आवश्यक है। 

• �रश्वत-�वरोधी और भ्रष्टाचार-�वरोधी: सभी लागू भ्रष्टाचार-�वरोधी 
कानूनों का पालन करना। आपू�तर्कतार् �कसी भी प्रकार के भ्रष्टाचार, 
गबन, जबरन वसलू� या �रश्वतखोर� में �लप्त नह�ं होंगे। Labcorp क� 
नी�त यहां देखें। 

• िक्ल�नकल पर�क्षण: जहां कोई आपू�तर्कतार् Labcorp के साथ या उसक� 
ओर से िक्ल�नकल पर�क्षण आयोिजत करने में भाग लेता है, 
और अंतरार्ष्ट्र�य �दशा-�नद�शों, राष्ट्र�य और स्थानीय कानूनों और 
�व�नयमों, और हेल�सकं� घोषणा स�हत स्था�पत �च�कत्सा, वैज्ञा�नक 
और नै�तक �सद्धांतों का अनुपालन करता है। 

• �हतों का टकराव: ऐसी कोई कारर्वाई न करना जो Labcorp या हमारे 
ग्राहकों के �हतों से आगे व्यिक्तगत लाभ या फ़ायदे को रखकर आपके 
प्रदशर्न क� �नष्पक्षता को खराब करे या खराब करने वाल� समझी 
जाए। अगर �कसी आपू�तर्कतार् या उसके �कसी कमर्चार� का Labcorp 
के �कसी कमर्चार� के साथ ऐसा सबंंध है, िजससे �हतों का टकराव हो 
सकता है, तो प्रभा�वत पक्ष को तुरंत Labcorp को इसक� जानकार� 
देनी चा�हए। 

• �नष्पक्ष प्र�तस्पधार्: सभी लागू अ�वश्वास-�वरोधी और प्र�तस्पधार् 
कानूनों के अनुपालन में �नष्पक्ष व्यावसा�यक प्रथाओं को लागू करना। 

• खाद्य, औष�ध और उपकरण पर�क्षण: जहां आपू�तर्कतार् क� 
ग�त�व�धयों में खाद्य, औष�ध या �च�कत्सा उपकरण पर�क्षण 
शा�मल हैं, वहां सभी लागू खाद्य, औष�ध, सौंदयर् प्रसाधन और • 
�च�कत्सा उपकरण कानूनों का अनुपालन करना, 
िजसमें �बना �कसी सीमा के, संयुक्त राज्य खाद्य, औष�ध और सौंदयर् 
प्रसाधन अ�ध�नयम, यूरोपीय संघ �च�कत्सा उपकरण �व�नयम और 
हाम�नाइजेशन �दशा�नद�शों पर अंतरार्ष्ट्र�य सम्मेलन शा�मल हो सकते 
हैं। 

• उपहार, खान-पान और मनोरंजन: Labcorp के कमर्चा�रयों को 
कोई भी मूल्यवान सामान देन ेसे बचना, िजसे Labcorp के 
व्यावसा�यक �नणर्यों को अनु�चत रूप से प्रभा�वत करने या 
अनु�चत लाभ लेन ेके रूप में देखा जा सकता हो। 

• स्वास्थ्य देखभाल अनुपालन: �कसी भी प्र�तबंध, ब�हष्कार या 
अन्य घटना का खुलासा करना जो आपू�तर्कतार् को �कसी भी 
सरकार� �वत्त पो�षत कायर्क्रम या अनुबंध में भाग लेने से अयोग्य 
बना देगा। 

• कानूनी अनुपालन: िजन देशों में काम �कया जा रहा है उनके लागू 
कानूनों और �व�नयमों का अनुपालन करना। 

• सूचना क� सुरक्षा: गोपनीय जानकार� को सेव करन,े ट्रांस�मट करने, 
सुर�क्षत रखन,े �दखान ेऔर 

इस्तेमाल करन ेके संबंध में लागू कानूनों और सं�वदात्मक ज़रूरतों का 
अनुपालन करना। ऐसी जानकार� में, �बना �कसी सीमा के, �कसी भी 
व्यिक्त के बारे में व्यिक्तगत डटेा और Labcorp क� गोपनीय जानकार� 
(गैर-सावर्ज�नक �वत्तीय योजनाएं, व्यावसा�यक योजनाएं, मानक 
संचालन प्र�क्रयाएं, 
नए या बेहतर उत्पाद, सेवाएं या प्र�क्रयाएं, मूल्य �नधार्रण और �वपणन 
रणनी�तयां, ग्राहक सूची वगैरह), बौ�द्धक संपदा अ�धकार (पेटेंट, टे्रडमाकर् , 
कॉपीराइट, व्यापार रहस्य वगैरह) और नए आइ�डया शा�मल हो सकत ेहैं। 

• िज़म्मेदार सो�स�ग: आपू�तर्कतार् क� आपू�तर् श्रृंखला में िज़म्मेदार 
सो�स�ग का इस्तेमाल करना, 
संघषर् प्रभा�वत और उच्च जो�खम वाले क्षेत्रों से ख�नजों क� िज़म्मेदार 
आपू�तर् श्रृंखलाओं के �लए OECD उ�चत प�रश्रम मागर्दशर्न के अनुसार 
उ�चत और व्यावहा�रक रूप से काम करना और Labcorp ने जो 
जानकार� मांगी है वह प्रदान करना, ता�क Labcorp को संघषर् ख�नजों 
के स्रोत और संरक्षण श्रृंखला पर आवश्यकतानुसार सट�क रूप से 
�रपोटर् करन ेमें सक्षम बनाया जा सके। Labcorp का संघषर् ख�नज 
�ववरण यहां उपलब्ध है। 

• जो�खम प्रबंधन: अनुरोध �कए जाने पर, आपू�तर्कतार्ओं को ज़रूरत 
के �हसाब से, समय पर Labcorp ततृीय पक्ष जो�खम प्रबंधन 
जो�खम मूल्यांकन या पुनमूर्ल्यांकन पूरा करना होगा और �नगरानी 
क� चल रह� को�शशों में भाग लेना होगा। 

• प्र�तभू�त �व�नयमन: यह स्वीकार करत ेहुए �क Labcorp के शेयर 
न्यूयॉकर्  स्टॉक एक्सचेंज में सावर्ज�नक रूप से सूचीबद्ध हैं, उसके 
ग्राहकों के शेयर सावर्ज�नक रूप से सचूीबद्ध हो सकते हैं, 
और Labcorp या उसके ग्राहकों से सबंं�धत कोई भी जानकार� संभा�वत 
रूप से लागू अमे�रक� प्र�तभू�तयों और अंदरूनी व्यापार कानूनों के �हसाब 
से सामग्री और गैर-सावर्ज�नक जानकार� का गठन कर सकती है। 

• व्यापार अनुपालन: उन लागू देश(देशों) के सभी लागू आयात और 
�नयार्त �नयंत्रणों, प्र�तबंधों और अन्य व्यापार अनुपालन कानूनों का 
अनुपालन करना जहां लेनदेन होता है/होत ेहैं। 

• इलेक्ट्रॉ�नक �सस्टम: नैदा�नक पर�क्षणों के �लए इलेक्ट्रॉ�नक �सस्टम 
के इस्तेमाल से सबंं�धत सभी लागू कानूनों, �व�नयमों और मागर्दशर्न 
का अनुपालन करना। 

 
 

आपू�तर्कतार् के �लए सुझाव 

• आप �कसी भी िस्थ�त में Labcorp के कमर्चार�, प�रवार के 
सदस्य/�रश्तेदार वगैरह को नकद या नकद के समकक्ष 
(जैसे उपहार काडर्) प्रदान नह�ं कर सकते। 

• �कसी आपू�तर्कतार् को Labcorp के साथ लेनदेन के दौरान 
�कसी Labcorp कमर्चार� को �नयुक्त नह�ं करना चा�हए या 
Labcorp कमर्चार� को सीधे भुगतान नह�ं करना चा�हए। 

https://ir.labcorp.com/static-files/7366cf51-8bc6-4a0f-888e-9cb31500fd30
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श्रम और मानव अ�धकार 
आपू�तर्कतार्ओं से अपेक्षा क� जाती है �क वे अपने कमर्चा�रयों के मानवा�धकारों क� रक्षा करें और उनके साथ सम्मान और ग�रमा के साथ व्यवहार 
करें (Labcorp के आधु�नक दासता �वरोधी कथन और संबं�धत नी�त यहा ंउपलब्ध है)। इसमें शा�मल है: 

 

• �नष्पक्ष व्यवहार: काम करने क� ऐसी जगह देना जो नस्ल, रंग, राष्ट्र�य 
मूल, वंश, राष्ट्र�यता, नाग�रकता, धमर्, पंथ, आयु, �लगं (गभार्वस्था 
स�हत), वैवा�हक या पा�रवा�रक िस्थ�त, यौन रू�च, �लगं पहचान 
और/या अ�भव्यिक्त, सैन्य/अनुभवी िस्थ�त, �वकलांगता, 
मै�ट्रकुलेशन, राजनी�तक संबद्धता, आनुवं�शक जानकार�, आप्रवासन 
िस्थ�त या लागू कानूनों से संर�क्षत �कसी भी अन्य �वशेषता के आधार 
पर �कसी भी कमर्चार� के �खलाफ सभी प्रकार के गैरकानूनी भेदभाव 
और उत्पीड़न से मकु्त हो। 

• �व�वधता और समावेशन: सबकॉन्टे्रक्टसर् का चयन करत ेसमय �व�वधता 
का इस्तेमाल करना। अलग-अलग सबकॉन्टे्रक्टर भागीदार� और चयन के 
अवसर के �लए पूर� को�शश करना। 

• बाल श्रम और युवा श्र�मक: लागू स्थानीय बाल श्रम कानूनों का अनुपालन 
करना और केवल न्यूनतम कानूनी आयु पूर� करने वाले व्यिक्तयों को ह� 
रोज़गार देना। 18 वषर् से कम आयु के कमर्चा�रयों को खतरनाक कायर् 
वातावरण में या रात में काम नह�ं करना चा�हए। 

• स्वतंत्र रूप से चुना गया रोज़गार: Labcorp के आधु�नक दासता �वरोधी 
कथन के �सद्धांतों के �हसाब से, आपू�तर्कतार्ओं को काम का ऐसा माहौल 
बनाए रखना चा�हए जो मानव और यौन तस्कर�, जबरन, अनुबं�धत, 
अनैिच्छक और बंधुआ मज़दरू� और गैरकानूनी बाल श्रम से मकु्त हो। 

• कमर्चार� को जानकार� देना: आपू�तर्कतार्ओं को भ्रामक या धोखाधड़ी 
वाल� भत� प्रथाओं का इस्तेमाल नह�ं करना चा�हए और 

कमर्चा�रयों को रोज़गार क� प्रमुख शत� और �नयमों के बारे में 
सभी जानकार� देनी चा�हए। 

• वेतन, लाभ और काम के घंटे: कमर्चा�रयों को समय पर वेतन देन ेके 
अलावा, उन्हें न्यूनतम वेतन, ओवरटाइम घंटे और अ�नवायर् लाभ 
स�हत सभी लागू वेतन कानूनों के अनुसार वेतन देना। 

• गोपनीयता और डटेा सुरक्षा: गोपनीयता और डटेा सुरक्षा के 
अ�धकारों के �हसाब से व्यिक्तयों का सम्मान करना। आपू�तर्कतार्ओं 
को हर समय ज़रूर� व्यावसा�यक उदे्दश्यों के �लए व्यिक्तयों क� 
जानकार� का उ�चत इस्तेमाल करना चा�हए और उ�चत प्रशास�नक, 
तकनीक� और संगठनात्मक सुरक्षा उपायों के साथ व्यिक्तयों को 
होने वाले नुकसान 

जैसे भेदभाव, दोषी बताना या प्र�तष्ठा और व्यिक्तगत ग�रमा को अन्य 
नुकसान, शार��रक अखंडता पर प्रभाव, धोखाधड़ी, �वत्तीय हा�न या 
पहचान क� चोर� को रोकने के �लए इसका दरुुपयोग होने से बचाना 
चा�हए। 

• संगठन बनान ेक� स्वतंत्रता: कमर्चा�रयों के स्वतंत्र रूप से संगठन 
बनाने और स्थानीय कानूनों के अनुसार सामू�हक सौदेबाजी में शा�मल 
होने के अ�धकारों का सम्मान करना, िजसमें श्र�मक सघंों और श्र�मक 
संगठनों में शा�मल होना भी शा�मल है। 

• आसान पहंुच: आपू�तर्कतार्ओं को यह सु�निश्चत करना होगा �क आसानी 
से पहंुचने संबंधी ज़रूरतें उनक� खर�द प्र�क्रया में शा�मल हों। वे 
आपू�तर्कतार् जो हाडर्वेयर, सॉफ़्टवेयर, वेब, �शक्षण और सूचना 
प्रौद्यो�गक� बेचत ेहैं या लाइसेंस देत ेहैं या अपने उत्पादों और सेवाओं के 
भाग के रूप में प्रौद्यो�गक� समाधान देते हैं, 
उन्हें यह भी सु�निश्चत करना होगा �क �दए जाने वाले सभी उत्पाद, 
सॉफ़्टवेयर और/या सेवाएं सभी प्रासं�गक आसानी से पहंुचने संबधंी 
मानकों (उदाहरण के �लए, वेब सामग्री आसानी से पहंुचने संबधंी 
�दशा�नद�श 2.0AA (WCAG 2.0 AA) या इन �दशा�नद�शों का कोई अपडटे 
या संशोधन) को पूरा करें। 

 
पयार्वरण और सुरक्षा 
आपू�तर्कतार्ओं को सुर�क्षत कायर् िस्थ�तयां और स्वस्थ कायर् वातावरण उपलब्ध कराना होगा। इसमें शा�मल है: 

• अनुपालन और अनुम�त: सभी लाग ूपयार्वरण और कमर्चार� सुरक्षा और 
कानूनों और �व�नयमों का अनुपालन करना। सभी आवश्यक पयार्वरण 
स्वास्थ्य और सुरक्षा पर�मट, लाइसेंस, पंजीकरण वगैरह प्राप्त �कए 
जाएंगे और बनाए रखे जाएंगे। 

• श्र�मक संरक्षण: स्वास्थ्य और सुरक्षा जो�खमों और दघुर्टनाओं और 
चोटों क� घटना को रोकने के �लए सुरक्षा प्र�क्रयाओं और �नयंत्रणों क� 
स्थापना करके और ऐसी घटनाए ंहोने पर उ�चत उपचारात्मक कारर्वाई 
करके, 
कमर्चा�रयों को उनके काम से जुड़ े जो�खमों से बचाना, िजसमें 
रासाय�नक, जै�वक, एग�नो�मक और शार��रक खतरे शा�मल हैं। 
श्र�मकों को उनक� ग�त�व�धयों के संभा�वत जो�खमों के बारे में 
�श�क्षत करना और सुर�क्षत और पयार्वरण के प्र�त िज़म्मेदार तर�के से 
अपना काम करने के �लए उपकरण प्रदान करना। 

• आपातकाल�न तैयार� और प्र�त�क्रया: आपातकाल�न प्र�त�क्रया 
योजनाए ंऔर प्र�क्रयाएं स्था�पत करना और उपयुक्त व्यिक्तयों को 
प्र�शक्षण देना। 

• िस्थरता: पयार्वरणीय िस्थरता को बढ़ावा देन ेके �लए पहल करना, 
िजसमें �बना �कसी सीमा के, ऊजार् और प्राकृ�तक संसाधनों का 
संरक्षण, खतरनाक या संघषर् सामग्री के इस्तेमाल को कम करना, 
�टकाऊ और नवीकरणीय प्रौद्यो�ग�कयों का इस्तेमाल करके प्रदषूण 
को रोकना शा�मल होगा। 

• अप�शष्ट और उत्सजर्न: सामग्री के इस्तेमाल और अप�शष्ट उत्पादन 
को कम करन,े वायु उत्सजर्न को कम करन,े खतरनाक या संघषर् 
सामग्री के इस्तेमाल को न्यूनतम करने और जलमाग� के प्रदषूण को 
कम करन ेके �लए प्रणा�लयां स्था�पत करना। 

https://www.labcorp.com/combatting-modern-slavery
https://www.labcorp.com/combatting-modern-slavery
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प्रबंधन प्रणा�लयां 
यह आपू�तर्कतार् क� िज़म्मेदार� है �क वह यह �नधार्�रत करे �क इस सं�हता में बताए गए �सद्धांतों और मानकों का अनुपालन कैसे �कया जाए और 
उसका प्रदशर्न कैसे �कया जाए। जहा ंअनुबंधों में �न�दर्ष्ट �कया गया है, Labcorp अनुपालन को सत्या�पत करने के �लए लेखापर�क्षा और �नर�क्षण 
अ�धकारों को बरकरार रखेगा। 
आपू�तर्कतार्ओं से यह अपेक्षा क� जाती है �क वे लागू कानूनों और इस सं�हता के �सद्धांतों के अनुपालन को सुगम बनाने के �लए प्रबंधन प्रणा�लया ं
लागू करें, िजनमें शा�मल हैं: 

 

• प्र�शक्षण और योग्यता: नी�तयों और प्र�क्रयाओं के उ�चत कायार्न्वयन 
को सु�वधाजनक बनाने और आपू�तर्कतार् के सुधार उदे्दश्यों को पूरा करन े
के �लए 

प्रबंधन और कमर्चार� प्र�शक्षण कायर्क्रमों का �वकास और रखरखाव 
करना। ऐसी प्र�क्रया का �नमार्ण करनाजो जो कमर्चा�रयों और आपू�तर् 
श्रृंखला को इस आपू�तर्कतार् आचार सं�हता के �सद्धांतों क� समझ हा�सल 
करने में सक्षम बनाएं। 

• दस्तावेज़ीकरण: ऐसे दस्तावेज़ बनाए रखना जो इस आपू�तर्कतार् आचार 
सं�हता के �सद्धांतों के अनुपालन और अनुरूपता को प्रद�शर्त करत ेहों। 

• लेखापर�क्षा, मूल्यांकन, सुधारात्मक और �नवारक कारर्वाई: लागू 
कानूनों, �व�नयमों और इस सं�हता के अनुपालन को सत्या�पत करन ेके 
�लए समय-समय पर खुद से मूल्यांकन करना। आपू�तर्कतार्ओं के पास 
आंत�रक या बाहर� लेखापर�क्षा, मूल्यांकन या �नर�क्षण क� ओर से 
पहचानी गई �कसी भी कमी को समय पर सुधारन ेक� प्र�क्रया होगी। 
आपू�तर्कतार् �नवारक कारर्वाई क� पहचान करेंगे और सुधारात्मक 
कारर्वाई क� प्रभावशीलता के मूल्यांकन के �लए एक प्र�क्रया तैयार 
करेंगे। 

• �नरंतर सुधार: इस आपू�तर्कतार् आचार सं�हता से संब�ंधत आपू�तर्कतार् 
क� प्रथाओं पर फ़�डबैक लेन ेऔर सुधार को अपनाने के �लए एक सतत 
प्र�क्रया को बनाए रखना। 

• सुरक्षा: आपू�तर् श्रृखंला में सुदृढ़ सुरक्षा प्रथाओं और प्र�क्रयाओं का 
�क्रयान्वयन। 

• प्र�तबद्धता और जवाबदेह�: आपू�तर्कतार् आचार सं�हता क� अपेक्षाओं को 
पूरा करन ेके �लए संसाधनों का आवटंन। 

• जो�खम प्रबंधन: जो�खम का �नधार्रण, प्रबंधन और/या न्यूनीकरण 
करन ेके �लए उद्योग-मानक प्र�क्रयाओं का �क्रयान्वयन। 

• साइबर सुरक्षा: हमारे आपू�तर्कतार् संबंधों में साइबर सुरक्षा सव�प�र है। 
हम अपेक्षा करत ेहैं �क सभी साझेदार सव�त्तम प्रथाओं का पालन करेंगे 
और डटेा अखंडता और गोपनीयता क� सुरक्षा के �लए मजबूत उपाय 
अपनाएंगे। एक लचीले और सुर�क्षत पा�रिस्थ�तक� ततं्र के �लए 
उद्योग मानकों के अनुरूप �नरंतर सतकर् ता और स�क्रय अपडटे ज़रूर� 
हैं। 

• चयन और �नगरानी: अपने आपू�तर्कतार्ओं और भागीदारों का चयन 
करत ेसमय आपू�तर्कतार् आचार सं�हता में उिल्ल�खत �सद्धांतों को 
लागू करना। आपू�तर्कतार् और सबकॉन्टे्रक्टर के अनुपालन क� 
�नगरानी के �लए प्रणा�लयां लाग ूकरें। 

• गुणवत्ता: जहां लागू हो, उन बाजारों के �लए गुणवत्ता �व�नयमों और 
मानकों (जैसे अच्छे �व�नमार्ण अभ्यास (GMP), अच्छे प्रयोगशाला 
अभ्यास (GLP) और अच्छे नैदा�नक अभ्यास (GCP)) का अनुपालन करें 
िजनमें उत्पादों को पंजीकृत और �वत�रत �कया जा सकता है। सेवाएं 
देन ेमें सामान्य रूप से स्वीकृत या स�ंवदागत रूप से सहमत गुणवत्ता 
स्तर को पूरा करना। 

 

 

 
 

आपू�तर्कतार् के �लए सुझाव 

• क्रय आदेश: Labcorp, ज़्यादातर कायर् करने से पहले क्रय आदेश जार� 
करता है। क्रय आदेश में कुल प्र�तबद्ध रा�श बताई जाएगी, िजसे पार 
नह�ं �कया जा सकेगा और आदे�शत वस्तु या सेवाओं का सं�क्षप्त 
�ववरण �दया जाएगा। जब Labcorp के �कसी कमर्चार� को कायर् 
करने के �लए कहा जाता है, तो आपको उसी समय क्रय आदेश संख्या 
मांगना चा�हए। 

• चालान: आपू�तर्कतार्ओं को समय पर चालान भेजना होगा, जब तक 
�क अनुबंध में कुछ और न कहा गया हो। चालान Labcorp क्रय 
आदेश पर �दए गए पते पर भेज ेजाने चा�हए और उसमें Labcorp 
क्रय आदेश संख्या साफ़-साफ़ �लखी होनी चा�हए। जब तक �ल�खत 
समझौते या खर�द आदेश में अलग से उल्लेख न �कया गया हो, 
मानक भुगतान शत� उ�चत रूप से �मलने, उ�चत चालान क� तार�ख 
से ठ�क 45 �दन बाद देय हैं। 
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आपू�तर्कतार्ओं से अपेक्षा क� जाती है �क वे इस सं�हता के �कसी भी गैर-अनुपालन को तुरंत दरू 
करने के �लए ज़रूर� सधुारात्मक कारर्वाई करेंगे। 
आपू�तर्कतार् के कमर्चार� या कॉन्टे्रक्टर इस सं�हता के सं�दग्ध उल्लंघन क� �रपोटर् Labcorp को 
labcorp3rdparty.ethicspoint.com पर कर सकते हैं, जो �क ज़रूर� होने पर �बना नाम बताए 
�रपोटर् करने क� अनुम�त भी देता है। Labcorp, स्थानीय कानूनों के मुता�बक उन आपू�तर्कतार् के 
साथ अपने व्यावसा�यक संबंध को समाप्त करने का अ�धकार सुर�क्षत रखता है, जो इस सं�हता 
का पालन नह� ंकरना चाहते हैं या असमथर् है। 

प्रकट�करण 
Labcorp के एक िज़म्मेदार व्यापा�रक साझदेार के रूप में, आपू�तर्कतार्ओं को पूणर् रूप से और स्वेच्छा से महत्वपूणर् जानकार�, घटनाओं का खुलासा 
करना चा�हए जो आपू�तर्कतार् के साथ Labcorp के संबंधों को प्रभा�वत कर सकती हैं, िजसमें �हतों का टकराव, आपू�तर् श्रृंखला में व्यवधान, 
प्र�तबं�धत देशों, संस्थाओं या व्यिक्तयों के संपकर्  में आना या �कसी भी देश में �नयामकों क� ओर से जांच शा�मल है, भले ह� कोई �नणर्य, जुमार्ना 
या �नष्कषर् जार� �कया गया हो या नह�।ं 

 
समस्याएं बताना 
आपू�तर्कतार्ओं से अपेक्षा क� जाती है �क वे कमर्चा�रयों को �बना �कसी प्र�तशोध के भय के अपनी समस्याओं क� सूचना देने के �लए प्रोत्सा�हत करें 
और अगर ज़रूर� हो, तो सुधारात्मक कारर्वाई करें। आपू�तर्कतार्ओं को कमर्चा�रयों के �लए एक तंत्र उपलब्ध कराना होगा, ता�क वे इस सं�हता, 
आपू�तर्कतार् नी�तयों या कानून के वास्त�वक या सं�दग्ध उल्लंघन क� गोपनीय आधार पर �रपोटर् कर सकें । जहा ंकानून क� ओर से अनुम�त हो, वहा ं
गुमनाम �रपो�ट�ग के �लए चैनल उपलब्ध कराए जाने चा�हए। 

आपू�तर्कतार्ओं को �कसी भी व्यिक्त क� ओर से �कसी �चतंा या स�ंदग्ध उल्लंघन क� �रपोटर् करने पर उसके �वरुद्ध प्र�तशोध नह� ंलेना चा�हए। 

Labcorp �कसी भी ऐसे व्यिक्त के �वरुद्ध �कसी भी प्रकार क� प्र�तशोधात्मक कारर्वाई का �नषेध करता है, िजसने इस सं�हता, Labcorp नी�त या लागू 
कानून या �व�नयमन के सं�दग्ध उल्लंघन क� �रपोटर् क� हो। 

 
संदभर् 
कृपया संदभर् और ज़्यादा जानकार� के �लए Labcorp आपू�तर्कतार् पोटर्ल देखें: 
Labcorp.com/suppliers-and-vendors 

 

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/110951/index.html
http://labcorp.com/suppliers-and-vendors
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